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SEGURIDAD DEL SUR LTDA: (1) alienta a todo el personal a presentar informacion sobre practicas
ilegales o graves violaciones de las politicas y derechos humanos; (2) especifica que la organizacion

protegera a la persona de represalias; y (3) identifica dénde presentar dicha informacién.

1.

Fomento para informar. La empresa alienta las quejas, informes o consultas acerca de
practicas ilegales o graves violaciones de las politicas de la empresa, incluyendo conducta
ilegal o impropia por la asociacién misma, su liderazgo, o por otros en su nombre. Los asuntos
apropiados para abordar en virtud de esta politica incluyen irregularidades financieras,
contables o de auditoria, violaciones éticas, u otras practicas ilegales o impropias similares.
Proteccidn contra represalias. La organizacién prohibe represalias por o en nombre de la
empresa en contra de empleados que realizan denuncias de buena fe, informes o consultas
de acuerdo a esta politica o por participar en una investigacién segun esta politica. Esta
proteccidn se extiende a aquellos cuyas denuncias son hechas de buena fe pero se prueba
gue son erréneas. La organizacion se reserva el derecho de disciplinar a las personas que
hacen quejas, reportes o consultas de mala fe, deliberadamente falsas o denuncias, informes
o consultas ofensivas o a quien abuse de esta politica.

Donde informar. Las denuncias, informes o consultas podran realizarse de acuerdo con esta
politica con caracter confidencial o anénimo. Debe describir en detalle los hechos concretos
que demuestran la base de las quejas, informes o consultas. Debe dirigirse al responsable
asignado a través de los correos y demds canales mencionados en la pagina web de la
organizacion. Si el responsable asignado esta implicado en la denuncia, informe o consulta,
debe dirigir la informacion directamente a la Gerencia. En los casos que aplique los
empleados podran realizar sus denuncias a las autoridades correspondientes.

Cordialmente,

Mauricio Rosas Gavilanes

Gerente General
Seguridad del Sur Ltda.
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